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KALITATE, INGURUMENA, LANEKO SEGURTASUNA ETA 
OSASUNA LANEAN, ETA INFORMAZIOAREN SEGURTASUNA 

BATERATZEN DUEN POLITIKA 

APK Gestión de Aparcamientos, S.A. (APK2)-ko Kudeaketa kalitatearen, ingurumenaren babesaren, laneko 
segurtasunaren eta osasunaren eta informazioaren segurtasunaren arloan dituen konpromisoak adierazten ditu.   

Politika hori aparkalekuak ustiatzekoa da, eta Kudeaketa Sistema Integratuaren erreferentzia-dokumentua da, 
erakundearen xede, tamaina eta testuingururako egokiak diren hobekuntza-helburuak ezartzeko, ingurumen-izaera, 
tamaina eta-inpaktuak barne jarduerak bai eta laneko segurtasunarekin eta osasunarekin eta informazioaren 
segurtasunarekin lotutako arrisku eta aukeren izaera espezifikoari dagokionez ere. 

Politika Integratu horren bidez, APK2ko Zuzendaritzak konpromisoa hartzen du:   

• Bezeroen gogobetetasunik handiena bilatu, beren baldintzak zorrotz betez eta beren itxaropenak beti betetzen  
saiatuz. 

• Iraunkortasuna sustatzea, kutsadura saihestea, ingurumenaren babesa, langileen osasuna eta segurtasunaren 
babesa eraginkorra eta erakundeak kudeatutako informazioaren segurtasuna. 

• Aplikatzen dizkioten lege-, arau- eta kontratu-baldintzak eta harpidetzen dituen beste batzuk betetzea. 

• Aparkaleku-eragiketarekin lotutako arriskuak eta aukerak lehentasunen arabera identifikatu, ebaluatu eta kudeatu, 
Politika Integratu honekin bat datozen helburuak ezartzeko marko bat eskainiz, erakundearen errendimendua 
hobetzen laguntzeko. 

• Lan-baldintza seguruak eta osasungarriak ematea, lesioak prebenitzeko eta langileen osasunaren narriadura 
saihesteko, laneko segurtasunerako eta osasunerako arriskuak ezabatuz eta haien ordezkarien kontsulta eta parte-
hartzea sustatuz. 

• Langileek kalitatearen, ingurumenaren, laneko segurtasunaren eta osasunaren eta informazioaren segurtasunaren 
kudeaketaren arloan dituzten eskumenak garatzea, haien inplikazioa eta konpromisoa sustatuz. 

• Goian zehaztutako eremuetan APK2ren errendimendua etengabe hobetzeko bitarteko gisa, Kudeaketa Integratuko 
Sistema etengabe hobetzea. 

• Dagozkion interes-taldeei informazio egokia ematea. 

• Ingurumenean dugun eragina  arintzea eta klima-aldaketa kontuan hartzea. 

APK2ko Zuzendaritza da Politika Integratu honen aplikazioaren buru, eta horiek lortzeko behar diren baliabideak ematen 
ditu. 

 
Politika Integratu hau APK2ko Administrazio Kontseiluak onartu du 2026ko maiatzean.  
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ALDAKETAK KONTROLATZEKO TAULA 

Ed. Atal eraldatuak Egindako aldaketen laburpena, bere asmoa eta ondorioen laburpena Data 

01 Bat ere ez (hasierako 
idazketa). 

§ Egindako aldaketak: dokumentuaren hasierako idazketa.  

§ Asmoa: Kalitatearen, Ingurumenaren eta Laneko Segurtasunaren eta Osasunaren Politika 
Integratua ezartzea, aurrerantzean gure erakundeak jarraituko duena, ISO 9001, ISO 14001 eta 
ISO 45001 nazioarteko arauetan ezarritako baldintzen arabera lan egiteko. 

§ Ondorioak: Laneko Kalitatea, Ingurumena eta Segurtasuna eta Osasuna Kudeatzeko Sistema 
baten gainerako dokumentuak idaztera behartzen ditu, eta ISO 9001, ISO 14001 eta ISO 45001 
nazioarteko arauetan ezarritako baldintzen arabera lan egitera. 

28/11/2024 

02 Dokumentu osoa. § Egindako aldaketak: Informazioaren Segurtasunaren arloko konpromisoak sartzea Integratutako 
Politikan. 

§ Asmoa: ISO/IEC 27001 nazioarteko arauaren 5.2 erditzean adierazitako Informazioaren Segurtasun 
Politikari buruzko betekizunak betetzea. 

§ Ondorioak: beharrezkoa da aldaketa berberak egin daitezela dokumentu honetan beste 
hizkuntzatan egindako itzulpenetan, onartu daitezela, eta guztiak argitaratu daitezela aurreko 
bertsioa argitaratu zen leku berberetan. 

18/05/2026 

 
  


